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La professione e la passione, tramandate di generazione in generazione, permettono di
presentarci sul mercato come una realta che vanta oltre 50 anni di storia ed esperienza nella
installazione di impianti idrici, di climatizzazione e di riscaldamento, per i settori industriale,
terziario e residenziale.

Nella nostra storia abbiamo da sempre considerato come fondanti i seguenti valori che
continuano a guidare il nostro lavoro e che risultano coerenti ed apprezzati dal contesto in cui
operiamo:

1. Passione: amiamo il nostro lavoro e curiamo ogni dettaglio per garantire un servizio
impeccabile

2. Competenza: crediamo nell'importanza dell'aggiornamento continuo dei nostri tecnici
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Innovazione: ricerchiamo e selezioniamo solo i migliori prodotti dal punto di vista
tecnologico e qualitativo

Trasparenza: condividiamo ogni fase di lavoro con il cliente fornendo spiegazioni accurate
Sicurezza: realizziamo impianti conformi alle norme di sicurezza vigenti

Performance: garantiamo il piu elevato livello di efficienza dei nostri impianti
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Flessibilita: soddisfiamo al meglio tutte le esigenze del cliente con un intervento puntuale
e preciso

Oggi, nella continuita delle azioni da sempre rivolte alla soddisfazione del cliente e delle
esigenze e delle aspettative delle altre parti interessate

HYDROSEVEN SRL

persegue i propri traguardi con il supporto di metodologie e strumenti integrati attraverso un
proprio Sistema di Gestione per la Qualita orientato alla prevenzione e che fa puntuale
riferimento alla norma UNI EN ISO 9001:2015. In tale ambito, I’Azienda si impegna in
particolare al concreto perseguimento dei seguenti obiettivi generali:

= miglioramento continuo del proprio Sistema di Gestione per la Qualita, attraverso
azioni mirate e puntuali di perfezionamento dei processi operativi e direzionali

= pieno soddisfacimento dei requisiti applicabili, attraverso un regolare monitoraggio
della evoluzione normativa

= costante comprensione delle esigenze e delle aspettative delle parti interessate,
mediante la tenuta sotto controllo e il riesame periodico dei fattori caratterizzanti il
contesto interno ed esterno

= perfezionamento qualitativo delle prestazioni professionali erogate, accrescendo la
competenza e la consapevolezza del personale e la cultura aziendale della qualita

= incremento della forza competitiva dell’organizzazione, sviluppando le infrastrutture
di proprieta

= sviluppo di un clima di fattiva cooperazione tra le funzioni interne e con i fornitori
strategici, promuovendo una comunicazione efficace

Hydroseven srl a tal fine garantisce di dare piena attuazione ai contenuti della documentazione
allo scopo predisposta nell’ambito del proprio Sistema di Gestione per la Qualita e assicura
I'attuazione di cicliche e regolari fasi di pianificazione, attuazione, monitoraggio, riesame per
I'incremento dell’efficacia delle proprie determinazioni strategiche e operative.
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